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PERNYATAAN PERJANJIAN KINERJA
DOKTER AHLI MADYA/ KETUA TIM KERJA OPERASIONAL PELAYANAN
PENUNJANG MEDIK BIDANG PELAYANAN PENUNJANG
RS MATA BALI MANDARA PROVINSI BALI
PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintah yang efektif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama . dr. Putu Santy Erawati

Jabatan . Dokter Ahli Madya/ Ketua Tim Kerja Operasional Pel. Penunjang
Medik

Selanjutnya disebut Pihak Pertama

Nama : Lusius Lino Febronius Gibson, SSi, Apt

Jabatan : Wakil Direktur Penunjang dan Diklit

Selaku atasan Pihak Pertama, selanjutnya disebut Pihak Kedua.

Pihak Pertama Tahun 2025 ini berjanji akan mewujudkan target kinerja tahunan
sesuai lampiran perjanjian ini dalam rangka mencapai target jangka menengah seperti
yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan
pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab Pihak Pertama.

Pihak Kedua akan memberikan supervisi yang diperlukan, serta akan melakukan
evaluasi akuntabilitas kinerja terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini, dan
mengambil tindakan yang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan
sanksi.

Bali, 2 Januari 2025

PIHAK KEDU PIHA RTAMA
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Lusius Lino F. Gibson, SSi, Apt dr. Putu Santy Erawati
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025
JABATAN : DOKTER AHLI MADYA/ KETUA TIM KERJA OPERASIONAL
PELAYANAN PENUNJANG MEDIK

NO Sasaran Strategis Indikator Target
1 Tersedianya Tenaga Jumlah dokumen pemantauan 2
Kesehatan Lainnya yang SPK/RKK nakes lainnya di unit dokumen
Kompeten dan Profesional di | penunjang medik
unit Penunjang Medik
Jumlah dokumen analisa 1
kebutuhan tenaga kesehatan dokumen
lainnya di unit penunjang medik
2 | Terlaksananya Pelayanan di | Persentase ketersediaan obat 100%
unit Penunjang Medik dan BMHP sesuai perencanaan (14 dok)
Persentase capaian pelayanan 95%
penunjang medik yang tertangani (12 dok)
3 | Meningkatnya Mutu Layanan | Persentase tindak lanjut komplain 100%
Penunjang Medik pasien terhadap layanan di unit (12 dok)
penunjang medik
Persentase pemenuhan SPM di 100%
unit Layanan Penunjang Medik (12 dok)
Persentase Monitoring 85%
Implementasi Standar Akreditasi (12 dok)
RS di unit pelayanan Penunjang
Medik
Persentase Monitoring 90%
pemenuhan mutu di unit layanan (12 dok)
penunjang medik
4 | Terlaksananya manajemen Jumlah verifikasi administrasi di 55
tatakelola Penunjang Medik | unit penunjang medik dokumen
Jumlah dokumen program kerja 2 dokumen
dan laporan tahunan unit
penunjang medik
Jumlah dokumen pengendalian 3 dokumen
manajemen risiko di unit
penunjang medik
5 | Terlaksananya tugas direktif | Jumlah pelayanan medik pasien 60 pasien
dari atasan yang dilakukan
Jumlah catatan medik pasien 60 dokumen
yang dibuat
Jumlah kegiatan pengabdian 1 kegiatan
masyarakat (baksos)
Jumlah kegiatan penyuluhan 1 kegiatan
pasien
Jumlah laporan pelaksanaan 1 dokumen

tugas sebagai Plt. Kabid
Penunjang




No Indikator Program/Kegiatan/ Sumber Jumlah
Sub kegiatan Anggaran
APBD | BLUD
Program : Rp 26.813.045.000,-
Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi
pada BLUD UPTD RS Mata Bali Mandara
Kegiatan :
Peningkatan Pelayanan BLUD Pada UPTD RS Mata
Bali Mandara
Sub Kegiatan :
Pelayanan dan penunjang pelayanan BLUD
1 | Jumlah dokumen Melaksanakan X
pemantauan SPK/RKK | pemantauan masa berlaku
nakes lainnya di unit SPK/RKK tenaga
penunjang medik kesehatan di penunjang
medik
2 | Jumlah dokumen Menyusun Analisa X
analisa kebutuhan kebutuhan tenaga di unit
tenaga kesehatan penunjang medik
lainnya di unit
penunjang medik
3 | Persentase Menyusun dan X
ketersediaan obat dan memvalidasi paket
BMHP sesuai pengadaan obat dan BHP
perencanaan
4 | Persentase capaian Melakukan supervisi di X
pelayanan penunjang unit pelayanan penunjang
medik yang tertangani | medik
5 | Persentase tindak lanjut | Melaksanakan tindak X
komplain pasien lanjut terhadap komplain
terhadap layanan di unit | pada layanan penunjang
penunjang medik medik
6 | Persentase pemenuhan | Melakukan pemantauan X
SPM di unit Layanan terhadap capaian SPM di
Penunjang Medik unit penunjang medik
7 | Persentase Monitoring | Melakukan monev X
Implementasi Standar implementasi standar
Akreditasi RS di unit akreditasi
pelayanan Penunjang
Medik
8 | Persentase Monitoring | Melakukan monev X
pemenuhan mutu di unit | capaian indicator mutu
layanan penunjang
medik
9 | Jumlah verifikasi Melakukan verifikasi X
administrasi di unit administrasi
penunjang medik
10 | Jumlah dokumen Menyusun laporan X
pengendalian pengelolaan risiko di unit
penunjang medik




manajemen risiko di unit
penunjang medik

11

Jumlah dokumen
program kerja dan
laporan tahunan unit
penunjang medik

Menyusun program kerja
dan laporan tahunan

12 | Jumlah pelayanan Melakukan pelayanan
medik pasien yang medik pasien
dilakukan

13 | Jumlah catatan medik Membuat catatan medik
pasien yang dibuat pasien

14 | Jumiah kegiatan Melaksanakan kegiatan

pengabdian masyarakat
(baksos)

pengabdian masyarakat

15

Jumlah kegiatan
penyuluhan pasien

Melaksanakan
penyuluhan pasien

16

Jumlah laporan
pelaksanaan tugas
sebagai Plt. Kabid
Penunjang

Menyusun laporan
pelaksanaan tugas
sebagai PIt. Kabid

Penunjang
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