
Capaian Indikator Nasional Mutu Per Triwulan Tahun 2024
INDIKATOR TW I TW II TW III TW IV Tahun 2024

1. Kepatuhan Identifikasi pasien 100 100 100 100 100

2. Kepatuhan Upaya Pencegahan Risiko Pasien Jatuh 100 100 100 100 100

3. Kepatuhan Waktu Visite Dokter 100 100 100 100 100

4. Pelaporan Hasil Kritis Laboratorium 100 100 100 100 100

5. Kepatuhan Penggunaan APD 100 100 100 100 100

6. Kecepatan Waktu Tanggap Komplain 100 100 100 100 100

7. Kepatuhan Penggunaan Formularium Nasional 100 100 100 100 100

8. Kepatuhan Kebersihan Tangan 99,83 99,17 99,15 99,78 99,48

9. Kepatuhan Terhadap Clinical Pathway 99,2 100 96,01 93,55 97,23

10. Waktu Tunggu Rawat Jalan 89,1 94,68 95,9 97,14 91,3

11. Kepuasan Pasien 82,57 84,61 90,26 85,52 85,74

▼

1 - 12 / 12 < >
Capaian Indikator Nasional Mutu Tahun 2024

Capaian Tahun 2024 Target

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Kepatuhan Identifikasi pasien

Kepatuhan Upaya Pencegahan Risiko Pasien Jatuh

Kepatuhan Waktu Visite Dokter

Pelaporan Hasil Kritis Laboratorium

Kepatuhan Penggunaan APD

Kecepatan Waktu Tanggap Komplain

Kepatuhan Penggunaan Formularium Nasional

Kepatuhan Kebersihan Tangan

Kepatuhan Terhadap Clinical Pathway

Waktu Tunggu Rawat Jalan

Kepuasan Pasien

Penundaan Operasi Elektif

100

100

100

100

100

100

100

99,48

97,23

91,3

85,74

0

100

100

80

100

100

80

80

100

80

80

76,61

5

PEMANTAUAN INDIKATOR
NASIONAL MUTU 
TAHUN 2024


	Tahun 2024

